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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

การจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(เทศบาลต าบลกกกุง)  อ าเภอ เมืองสรวง  จังหวัด ร้อยเอ็ด 

1.การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ (เทศบาลต าบลกกกุง)  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ของ(เทศบาลต าบลกกกุง)  พบว่า  มีผลคะแนน 57.75 คะแนน 

อยู่ในระดับ D ดังน้ี 

 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี       88.16 คะแนน   ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 75.49 คะแนน โดยประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัด ดังนี ้

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีผลคะแนน เท่ากับ 88.16 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีผลคะแนนเท่ากับ 71.16 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีผลคะแนน เท่ากับ 77.26  คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลคะแนน เท่ากับ 73.47 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีผลคะแนน  เท่ากับ 67.42 คะแนน 

จากล าดับคะแนน พบว่า ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีค่าคะแนนน้อย
ที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมีข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ 
ผู้บริหารให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริต จัดท าแผนงานป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงมีระบบการ
รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ร้องว่ามีความปลอดภัย และ
ติดตามตรวจสอบสถานะค าร้องได ้ 

2. การใช้งบประมาณ     71.16 คะแนน   

3. การใช้อ านาจ           77.26 คะแนน   

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  73.47 คะแนน   

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต    67.42 คะแนน   



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการด าเนินงาน  83.32  คะแนน   ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) มีผลคะแนน เท่ากับ 83.17 คะแนน โดยประกอบด้วย 3  ตัวช้ีวัด ดังนี้  

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีผลคะแนน เท่ากับ 83.32 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน เท่ากับ 84.25 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีผลคะแนน เท่ากับ 81.94 คะแนน 

จากล าดับคะแนน พบว่าตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีค่าคะแนน
น้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมีข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ 
ควรมีการปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน ให้มีกระบวนงานขั้นตอนท่ีสะดวก 
รวดเร็ว ดียิ่งขึ้น น าเทคโนโลยีมาใช้ สร้างความพึงพอใจให้ผู้รับบริการ มีการเปิด
โอกาสให้ผู้บริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงด าเนินงาน
เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย และให้ความส าคัญกับความโปร่งใส 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.25 คะแนน   

8. การปรับปรุงการท างาน  81.94 คะแนน   

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

9. การเปิดเผยข้อมูล         31.98  คะแนน   ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 25.37 คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด ดังนี ้

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน เท่ากับ 31.98 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนน เท่ากับ 18.75 คะแนน 

ทั้ง 2 ตัวช้ีวัด มีแนวทางการด าเนินงานท่ีคล้ายกัน คือ การเผยแพร่ข้อมูลที่ส าคัญ
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงาน ในภาพรวมถือว่า              
ไม่ผ่านเกณฑ์ โดยหน่วยงานควรท าการศึกษารายละเอียดของแนวทางการจัดท า
ข้อมูล OIT ให้ละเอียด จัดท าข้อมูลให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของประเด็นการตรวจ 
น าเข้า URL ให้ตรงตามหน้าเพจท่ีมีข้อมูล และควรต้องหมั่นตรวจสอบการเข้าดู
ข้อมูลในเว็บไซต์ให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 

10. การป้องกันการทุจริต   18.75  คะแนน   

 
 เมื่อพิจารณาพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับ 88.16 ซึ่งเป็นคะแนนที่สูงที่สุด 
รองลงมาคือ ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับ 84.25 และตัวชี้วัดที่ได้คะแนนที่น้อยท่ีสุดใน
ปี พ.ศ. 2564 คือตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับ 18.75  
 

 จากข้อมูลสามารถสรุปได้ว่าจุดแข็ง  ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบล
กกกุง  อ าเภอเมืองสรวง  จังหวัดร้อยเอ็ด คือ การปฏิบัติหน้าที่ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามข้ันตอน
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป
หรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความ



รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่าง
มีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อื่น ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาล
หรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ 
ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต และ  จุดอ่อน คือการ
ป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินหน่วยงานหรือเป็นแนวทางในการป้องกันการทุจริต 
ประพฤติมิชอบ ซึ่งประกอบไปด้วย 2 ตัวชี้วัด คือตัวชี้วัดที่ 10.1 คือ การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
ได้แก่  (1) เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร คือ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy)  , การมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหาร  (2) การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี , 
การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต  (3) การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ได้แก่  การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรตามมาตรฐานทางจริยธรรม (4) แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ได้แก่ แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต , รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน  , 
รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  และ ตัวชี้วัดที่ 10.2  คือ มาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในองค์กร ได้แก่  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน  และ การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน    
ซึ่งจ าเป็นต้องเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อแสดงถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 

2. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 2.1 ประเด็นจุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่า 80) มีดังนี้   
                 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
                 ตัวชี้วัดที่ 2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
                 ตัวชี้วัดที่ 3 คุณภาพการด าเนินงาน 
                 ตัวชี้วัดที่ 4 การปรับปรุงการท างาน 
 2.2 ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน(ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด) 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
  
3. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  
 จากการวิเคราะห์สามารถสรุปได้ว่า มีประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล
และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต จึงมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้มี
ข้อมูลเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานตาม
แนวทางที่ส านักงาน 
ป.ป.ช. ก าหนดให้มี
ช่องทางที่หลากหลาย   
อาทิเช่น Website , 
Instagram ,Line , 
Facebook  ฯลฯ  

ส านักปลัด ตุลาคม 2564 
- กันยายน 2565 

รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ   
-รอบ 6 เดือน 
-รอบ 12 เดือน 



ควรมีช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสการทุจริต เช่น 
สายด่วน หรือช่องทาง
อื่นๆ ตามความเหมาะสม 
  

2. ติดตามและตรวจสอบ
สถานะของข้อมูลข่าวสาร
ให้เป็นปัจจุบัน 

ประกาศเจตจ านงการ
บริหารงานด้วยความ
ซ่ือสัตย์สุจริตอย่างมี
คุณธรรมและโปร่งใส 

ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านง
หรือค ามั่นสัญญาว่า                      
จะปฏิบัติงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล มี
การจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันแก้ไขการทุจริต
ประจ าปีให้ชัดเจน 

ส านักปลัด ตุลาคม 2564 
-กันยายน 2565 

รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ   
-รอบ 6 เดือน 
-รอบ 12 เดือน 

 
 

                                                                      ส านกัปลดัเทศบาลต าบลกกกุง 
                                                                  โทรศัพท์ 043 - 501532 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


